
  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

  – التنمر في المدرسة
 ماذا يمكنك أن تفعل؟

 
Mobbing in der Schule  

– was tun?  
 
 

Informationen auf Arabisch  
und Deutsch  

 معلومات باللغتین الألمانیة والعربیة
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 معلومة حول موضوع التنمر
 تعريف التنمر

 مستمرة تھدف إلى الإھانة والتھمیش. ھي عملیة -
تظھر في الأعمال المدمرة من مختلف الأنواع: اللفظیة ، المادية ، أضرار الممتلكات ،  -

 الرقمیة.
 التي يتم ممارستھا بشكل متكرر وعلى مدى فترة زمنیة طويلة. -
 يتمیز باختلال شديد في میزان القوة بحیث يمتلك شخص السلطة على شخص اخر. -
 ة جماعیة.ھي ظاھر -
 يترك للشخص المعني فرصة ضئیلة للتخلص من الموقف بمفرده. -

 
 كیف يمكن للوالدين التعرف على التنمر أو ما ھي  إشارات التنمر؟

يتغیر سلوك المعني بحیث يمیل الى الانسحاب ، الھدوء ، الخمول وقد يبدو مكتئباً أو  -
يظھر سلوك عدواني فجأة  خائفًا أو أن يكون بحالة مستمرة من القلق  والعصبیة و

 والذي يبدو أنه يأتي من العدم
 يظھر بشكل متزايد شكاوى نفسیة جسدية مثل الصداع أو آلام في البطن -
 لا يريد الذھاب إلى المدرسة  -
 غالباً ما يأتي المعني إلى المنزل باكیاً -
 يريد أن يرافقه الأھل إلى المدرسة -
 يحاول تجنب درس الرياضة -
 حفلاتلا يتلقى دعوات لل -
 أداء المدرسة بشكل كبیرينخفض  -
عندما يكون المعني مريض لا يخبر الأطفال الآخرون عن الواجبات المدرسیة أو غیرھا من  -

 المعلومات
 يخسر أو يحتاج إلى المال بشكل متكرر -

 
 ما ھي مصادر المعلومات المحتملة للاھالي لتحديد التنمر؟

 الطفلملاحظات الأھالي نفسھا عن تغیر سلوك  -
 الطفل بذاته -
 أصدقاء الطفل -
 أھالي زملاء الدراسة -
 معلمون -
 الأخصائیون الاجتماعیون بالمدرسة -

 
 التنمر ھو حدث جماعي

عندما يتعرض طفل للتنمر، ھناك الأشخاص الفعلیین الذين يتنمرون على الضحیة و ھناك 
النظر بسبب الخوف أو الأطفال الآخرين الذين يشاھدون ما يحدث لكن يبقوا صامتین أو يغضون 

التھديد أو يستخفون بالحدث أو يشعرون بالضعف ولذلك لا يتدخلون في العملیة و تستمر 
 عملیة التنمر
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 كیف يمكن وقف التنمر؟
 الكبار ھم مسؤولون عن النمو الصحي للأطفال والشباب  -
ل أفضل طريقة لإيقاف التنمر ھي إيقاف الأشخاص الذين يتنمرون و يؤثرون على تفاع -

 المجموعة.
 يكمن مفتاح الحل في الكادر التعلیمي بالمدرسة. -
 يمكن للوالدين دعم أطفالھم بھذا. -

 
 ماذا يمكن أن تفعل المدرسة؟ 

 ھناك طريقة تدعى منھج عدم إلقاء اللوم: 
 ھي أداة للتدخل ضد التنمر للمھنیین التربويین -
 يعمل بطريقة موجھة نحو الحلول ويتطلع باستمرار إلى المستقبل  -
 يعمل بلا لوم وعقاب -
 يعتمد على موارد الأطفال والشباب  -

 
 خطوات منھج عدم إلقاء اللوم:

 الخطوة الأولى: تحدث مع المتضررين من التنمر
 الخطوة الثانیة: التحدث مع مجموعة الدعم

 ع جمیع المعنیینالخطوة الثالثة: متابعة المناقشات م
 

 كیف يمكن للوالدين العمل مع المدرسة في حالة معینة؟
أبلغ المعلم أو الأخصائي الاجتماعي بالمدرسة أو المعلم الاستشاري أو أي شخص آخر  -

 تثق به في المدرسة عن تصورك أن طفلك قد يكون ضحیة للتنمر.
 عقد اتفاق مع المعلم حول الخطوات التي يجب اتخاذھا. -
 اجتماعًا آخر للتحقق معًا مما إذا كان الوضع قد تحسن.رتب  -
 ناقش مع المدرسة ما يمكنك فعله بالفعل لحل المشكلة -
إذا أخبرك أطفالك أن طفلاً آخر في الفصل يتعرض للتنمر ، فشارك ھذه المعلومات مع  -

 المدرسة.
 

 ما الذي يمكن للوالدين فعله لمساعدة طفلھم؟
 لا تستخف.اسمع ، خذ على محمل الجد ،  -
 أكد لطفلك أنه لیس"خطأ" -
 يمكنك التخفیف عنه عن طريق الأنشطة المشتركة  -
 كتابة مذكرة عن تجارب جیدة. -
 ناقش مع طفلك ما ستفعله لتغییر الوضع. -
 لا تتخذ قرارات عن طفلك بل خذ رأيه. -
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 طرق بديلة عندما يكون من الصعب
 معك:في حال لم تتغیر الحالة أو المدرسة لم تتفاعل 

 تحدث مع مدير المدرسة  -
 أحضر وسیط للتحدث مع المدرسة  -
 تحدث عن مشكلتك مع مجلس الاھالي  -
تحدث مع مكتب رعاية الشباب أو مكتب مشورة للعائلات أو مع الأخصائین الاجتماعیین  -

 في المدرسة 
 في حال لم ينفع أي شي ھناك الاحتمالات التالیة:

 التحدث مع مكتب المدارس  -
 تقديم شكوى لدى الشرطة أو التحدث مع محامييمكنك  -
  يمكن تغیر الصف او المدرسة -
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Mehr zum Thema Mobbing in der Schule 

 
 Für Jugendliche – Krisenberatung und allgemeine Info 

 
Nummer gegen Kummer:   Telefon  116 111 

• https://www.nummergegenkummer.de/ 
• Kinder- und Jugendtelefon Mo. bis Sa. von 14-20 Uhr 

 
BANDAS AWO Mittelrhein Antidiskriminierungsberatung für Schüler*innen 
ab 5. Klasse (Online, Telefon, in Präsenz) 

• https://www.bandas-awo-mittelrhein.de/arabisch/ 
• Tel. +49-01605500522  (Kontaktaufnahme auch per Whatsapp möglich) 
• bandas@awo-mittelrhein.de 

 
Onlineberatung der Caritas für Jugendliche 

• https://www.caritasnet.de/onlineberatung/beratungsangebote/jugendliche/ 
 
JUUUPORT 

• https://www.juuuport.de/beratung 
• info@juuuport.de   unter anderem Online-Beratung: JUUUPORT-Scouts  

 
 
 Für Jugendliche, Eltern und Bezugspersonen  

 
Stiftung gegen Mobbing 
https://www.du-doof.org/ 
 
Verein Zeichen gegen Mobbing e.V.  
https://zeichen-gegen-mobbing.de/ 
   
Informationen zum No-Blame-Ansatz  
https://www.no-blame-approach.de/no_blame_approach.html 
https://www.no-blame-approach.de/mobbing_schule.html 
 
Arbeitsgemeinschaft Kinder- und Jugendschutz NRW 
https://ajs.nrw/ 
 
Schulministerium NRW  
https://www.schulministerium.nrw/themen/schulsystem/praevention/mobbing-und-
cybermobbing 
Landespräventionsstelle gegen Gewalt und Cybergewalt   
https://www.duesseldorf.de/lps/ 

https://www.nummergegenkummer.de/
https://www.caritasnet.de/onlineberatung/beratungsangebote/jugendliche/
https://www.juuuport.de/beratung
mailto:info@juuuport.de
https://www.du-doof.org/
https://www.no-blame-approach.de/no_blame_approach.html
https://www.no-blame-approach.de/mobbing_schule.html
https://www.schulministerium.nrw/themen/schulsystem/praevention/mobbing-und-cybermobbing
https://www.schulministerium.nrw/themen/schulsystem/praevention/mobbing-und-cybermobbing
https://www.duesseldorf.de/lps/
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Artikel über Mobbing 
https://www.schulranzen.net/blog/schulalltag/cybermobbing-an-der-schule-
bedeutung-und-hilfe/    
https://www.scoyo.de/magazin/schule/was-kann-ich-tun-wenn-mein-kind-gemobbt-
wird/ 
 
Mobbing-Ratgeber von Scoyo [PDF] 
https://d2yc43lyhbb0zm.cloudfront.net/wp-content/uploads/2021/04/ratgeber-
mobbing.pdf   
 
Blog zum Thema Cybermobbing 
https://www.schueler-mobbing.de/    
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